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Avis de confidentialité pour les actionnaires 

La protection des données est une question de confiance. La BKW SA (« BKW » ou « Nous ») 

informe, dans le cadre de la tenue du registre des actions et de la tenue de l'assemblée générale, 

avec ces informations sur la protection des données, les actionnaires et leurs mandataires (« ac-

tionnaires ») sur le traitement de vos données personnelles (« données personnelles »). 

 Qui est responsable du traitement des données ? 

La BKW SA, Viktoriaplatz 2, CH-3013 Berne, décide en tant que « responsable » au sens de la loi 

fédérale sur la protection des données (LPD) de l'utilisation et de la manière dont vos données 

personnelles sont traitées conformément à ces informations sur la protection des données. La ver-

sion allemande fait foi. Ces informations sur la protection des données ne font pas partie d'un 

contrat, même si elles font référence à un contrat avec vous. 

Si vous avez des questions, des préoccupations ou des demandes concernant cet avis de confiden-

tialité, y compris la manière dont ils sont traités, veuillez vous adresser à l'adresse mentionnée ci-

dessus avec la mention "Confidentialité" ou par e-mail à : datenschutz@bkw.ch. 

 Quelles données personnelles traitons-nous ? 

Pour remplir nos obligations en vertu du droit des sociétés, nous traitons différentes catégories de 

données personnelles vous concernant, que nous recevons directement de vous ou qui nous sont 

communiquées par votre banque dépositaire. Cela inclut notamment : 

• Données d'identification et coordonnées telles que le prénom et le nom, la date de naissance, 

l'adresse et la nationalité (ou le siège des personnes morales) ainsi que la copie des docu-

ments d'identification, l'adresse e-mail ou le numéro de téléphone si nous gérons votre dé-

pôt d'actions. 

• Données des actionnaires telles que le nombre d'actions, la banque dépositaire, la participa-

tion à l'assemblée générale, le vote ou les informations relatives à l'exercice d'autres droits 

des actionnaires. 

• Données d'enregistrement et données techniques lors de l'utilisation du portail des action-

naires telles que l'identification de l'utilisateur et le mot de passe, les informations sur le 

type et le moment de l'utilisation, l'adresse IP de votre appareil et d'autres données tech-

niques pour garantir la fonctionnalité et la sécurité du portail. 

Dans la mesure où le traitement de vos données personnelles n'est pas nécessaire dans le cadre de 

la garantie et de l'exercice de vos droits d'actionnaire ou pour remplir nos obligations légales, vous 

n'êtes généralement pas tenu de divulguer vos données personnelles. 

Si vous vous inscrivez en tant qu'actionnaire pour l'assemblée générale ou exercez vos droits d'ac-

tionnaire, nous traitons vos données personnelles. En cas de procuration ou de représentation lé-

gale, nous traitons également les données personnelles de vos représentants. 

Enfin, si vous prenez contact avec nous et formulez des demandes, nous traitons les données per-

sonnelles que vous nous avez communiquées dans le cadre de votre demande et qui sont néces-

saires pour y répondre. 

 

mailto:datenschutz@bkw.ch


 

-2- 
 

 À quelle fin et sur quelle base légale traitons-nous vos données person-
nelles ? 

Nous traitons les données personnelles conformément aux dispositions de la législation applicable 

en matière de protection des données, en tenant compte du droit des sociétés ainsi que de toutes 

les autres réglementations pertinentes. Nous traitons vos données personnelles aux fins suivantes 

• Pour la tenue du registre des actions. 

• Pour la communication avec vous en tant qu'actionnaire. 

• Pour la préparation, la tenue et le suivi des assemblées générales, y compris la possibilité 

d'exercer les droits des actionnaires avant et pendant l'assemblée générale, tels que le droit 

de soumettre des déclarations avant l'assemblée générale ainsi que le droit de parler en 

direct et de présenter des propositions lors de l'assemblée générale. 

• À des fins liées à l'accomplissement des obligations prévues par le droit des sociétés, telles 

que l'identification des actionnaires ou de leurs mandataires et représentants, la tenue du 

registre des actions, la communication avec les actionnaires ou leurs représentants, la pla-

nification et la tenue de l'assemblée générale, la distribution des dividendes et l'envoi de 

rapports. 

• À des fins statistiques, telles que la présentation de l'évolution des actionnaires ou l'analyse 

du nombre de transactions ou des aperçus des plus grands actionnaires. 

• Dans le but de respecter d'autres obligations légales découlant des exigences réglementaires 

ainsi que des obligations de conservation prévues par le droit des sociétés et le droit fiscal. 

• Dans le but de l'ouverture et de la gestion de votre dépôt de titres, si vous, en tant qu'ac-

tionnaire ayant un domicile fiscal en Suisse, utilisez la possibilité de conservation des titres 

par nos soins. Cela inclut également le respect de nos obligations de diligence lors de l'exa-

men des demandes d'ouverture de dépôt en lien avec la prévention du blanchiment d'argent 

et la lutte contre le terrorisme. 

Nous pouvons également utiliser vos données à d'autres fins compatibles avec les finalités men-

tionnées ci-dessus. 

La base légale pour le traitement de vos données personnelles dans ces cas est l'art. 31 al. 1 LPD 

en relation avec l'art. 6 al. 3 LPD ainsi que, dans la mesure où le droit européen sur la protection 

des données est applicable, l'art. 6 al. 1 let. c) et al. 4 RGPD. 

Par ailleurs, nous traitons vos données également pour préserver des intérêts légitimes, par 

exemple pour établir des évaluations statistiques. La base légale pour le traitement de vos données 

personnelles dans ces cas est l'art. 31 al. 1 LPD en relation avec l'art. 6 LPD ainsi que, dans la 

mesure où le droit européen sur la protection des données est applicable, l'art. 6 al. 1 let. f) RGPD. 

Dans la mesure où vous nous transmettez des données personnelles dans le cadre d'une demande, 

la base légale pour leur traitement à des fins de réponse est également l'art. 31 al. 1 LPD en relation 

avec l'art. 6 LPD ainsi que, dans la mesure où le droit européen sur la protection des données est 

applicable, l'art. 6 al. 1 let. f) RGPD. 

Enfin, vos données personnelles peuvent également être traitées pour satisfaire à d'autres obliga-

tions légales, telles que des exigences réglementaires ou des obligations de conservation prévues 

par le droit des sociétés, le droit commercial ou le droit fiscal. Dans ce cas, la base légale pour le 

traitement repose sur les obligations légales respectives en lien avec l'art. 31 al. 1 LPD ainsi que, 

dans la mesure où le droit européen sur la protection des données est applicable, l'art. 6 al. 1 let. 
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c) RGPD. 

 À qui vos données personnelles sont-elles communiquées ? 

Nous pouvons transmettre vos données personnelles à des tiers, en Suisse et à l'étranger, afin de 

remplir les objectifs mentionnés au chiffre 3, de respecter nos obligations légales ou de poursuivre 

nos intérêts légitimes. Ces destinataires sont contractuellement tenus de respecter les lois appli-

cables en matière de protection des données ainsi que toutes les exigences de confidentialité en 

vigueur. 

Nous nous réservons également le droit de divulguer ces données à des destinataires en Suisse et 

à l'étranger, même si elles concernent des données personnelles sensibles. Dans de nombreux cas, 

la divulgation de données sensibles est également nécessaire pour l'exécution de contrats ou à 

d'autres fins décrites dans ces informations sur la protection des données. Les accords de confi-

dentialité n'excluent généralement pas de telles divulgations. Cela s'applique également aux divul-

gations à des prestataires de services. En tenant compte de la sensibilité des données et d'autres 

circonstances, nous veillons toujours à ce que les destinataires des données les traitent de manière 

appropriée. 

Parmi les destinataires des données figurent également des tiers tels que des fournisseurs, des 

prestataires de services informatiques et d'autres prestataires qui traitent des données person-

nelles pour notre compte. Ceux-ci sont contractuellement tenus de traiter les données uniquement 

dans le but de fournir leurs services pour nous. 

Notre registre des actions est fourni et géré pour notre compte par DEVIGUS Engineering AG, 6343 

Rotkreuz. Les données relatives au registre des actions sont stockées et gérées, y compris dans 

des centres de données situés en Suisse. 

 Les données sont-elles traitées à l'étranger ? 

Vos données personnelles peuvent être traitées à l'étranger. Nous obligeons les destinataires, en 

particulier, à respecter la confidentialité lors du traitement des données personnelles soumises à 

une obligation légale de secret. 

Lors du traitement des données personnelles avec nos systèmes de travail, le stockage a lieu au 

sein des États membres de l'UE. Dans des cas exceptionnels, les données personnelles peuvent 

également être traitées dans d'autres pays. 

Si un destinataire se trouve dans un pays sans protection légale adéquate des données, nous obli-

geons contractuellement le destinataire à respecter la protection des données sur la base des 

clauses contractuelles types de la Commission européenne, à moins qu'il ne soit déjà soumis à un 

cadre légalement reconnu garantissant la protection des données. 

Dans des cas exceptionnels, nous pouvons transférer des données personnelles vers un pays avec 

un niveau de protection des données insuffisant, si vous y avez consenti, si cela est nécessaire 

pour l'exécution d'un contrat sous-jacent avec vous, dans le cas d'une procédure judiciaire à l'étran-

ger ou en présence d'intérêts publics prépondérants. 

 Combien de temps les données sont-elles conservées ? 

Nous conservons vos données uniquement aussi longtemps que nécessaire aux fins du traitement 

ou conformément aux obligations légales de preuve et de conservation. Après l'expiration de cette 

période, vos données personnelles seront anonymisées ou supprimées. 
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Pour les données personnelles collectées dans le cadre de la tenue du registre des actions et/ou de 

l'assemblée générale, la durée de conservation est de jusqu'à 10 ans. Les données personnelles et 

les données de transaction que nous traitons dans le cadre de la gestion d'un dépôt d'actions sont 

conservées pendant 10 ans après la clôture du dépôt. 

 Comment protégeons-nous vos données ? 

Nous prenons des mesures de sécurité appropriées pour préserver la confidentialité, l'intégrité et 

la disponibilité de vos données personnelles, afin de les protéger contre tout traitement non auto-

risé ou illégal et de prévenir les risques de perte, de modification accidentelle, de divulgation invo-

lontaire ou d'accès non autorisé. 

 Prenons-nous des décisions individuelles automatisées (y compris le profi-
lage) 

Les décisions qualifiées de «décisions individuelles automatisées» sont celles qui sont prises de 

manière entièrement automatisée, c'est-à-dire sans intervention humaine, et qui ont des consé-

quences juridiques pour la personne concernée ou l'affectent de manière significative. Nous ne 

faisons pas cela, mais nous vous en informerons séparément si nous devions, dans des cas parti-

culiers, recourir à des décisions individuelles automatisées. Vous aurez alors la possibilité de faire 

examiner la décision par une personne si vous n'êtes pas d'accord avec celle-ci. 

 Comment utilisons-nous l'intelligence artificielle ? 

De nouvelles technologies comme l'intelligence artificielle et l'apprentissage automatique ont un 

grand potentiel, mais elles apportent également des défis. Nous veillons à utiliser ces nouvelles 

technologies toujours en accord avec nos valeurs et à évaluer soigneusement les opportunités et 

les risques au cas par cas. Nous assumons la responsabilité des contenus générés ou des décisions 

prises par une intelligence artificielle pour nous, et lorsqu'il s'agit d'une décision ayant des consé-

quences importantes pour la personne concernée, nous nous assurons qu'elle puisse être vérifiée 

par un humain. Si une intelligence artificielle que nous utilisons interagit directement avec vous, 

nous vous en informons. 

Nous pouvons utiliser l'intelligence artificielle, par exemple, pour améliorer nos produits et ser-

vices, rendre nos processus internes plus efficaces, renforcer la sécurité et prévenir les abus, ou 

pour tout autre objectif décrit dans ces avis de confidentialité. 

 Quels sont vos droits ? 

Vous avez les droits suivants concernant vos données personnelles : 

• Droit d'accès : Vous avez le droit de demander à tout moment des informations sur vos 

données personnelles traitées par nos soins, conformément à l'art. 15 du RGPD ou à l'art. 25 

DSG. Ce droit est limité, notamment lorsque le droit d'accès ne s'applique pas si les données 

sont stockées uniquement en raison d'obligations légales de conservation ou à des fins de 

sauvegarde et de contrôle de la protection des données, si la communication des informa-

tions nécessiterait un effort disproportionné et si une utilisation abusive du traitement des 

données est empêchée par des mesures techniques et organisationnelles appropriées. 

• Droit de rectification : Vous avez le droit, conformément à l'art. 16 du RGPD ou à l'art. 32, al. 

1 DSG, de nous demander la rectification immédiate des données personnelles vous concer-

nant, dans la mesure où celles-ci seraient inexactes. 

• Droit à l'effacement : Vous avez le droit, dans les conditions mentionnées à l'Art. 17 du RGPD, 

de demander la suppression des données personnelles vous concernant. Ce droit est soumis 
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à des restrictions, selon lesquelles le droit à l'effacement peut notamment ne pas s'appliquer 

si, dans le cas de traitements de données non automatisés, un effort disproportionné est 

nécessaire pour l'effacement et si votre intérêt pour l'effacement est considéré comme 

faible. Dans le champ d'application de la LPD, vous pouvez, conformément à l'Art. 32 LPD, 

notamment demander la suppression ou la destruction des données personnelles. 

• Droit à la limitation du traitement : Vous pouvez, conformément à l'article 18 du RGPD, exi-

ger de nous que nous ne traitions vos données personnelles que de manière limitée. Dans le 

champ d'application de la LPD, vous pouvez, conformément à l'article 32 LPD, notamment 

exiger que certains traitements soient interdits ou assortis d'une mention de contestation. 

• Droit à la portabilité des données : Conformément à l'Art. 20 du RGPD, vous avez le droit de 

recevoir de notre part les données personnelles vous concernant que vous nous avez four-

nies, dans un format structuré, couramment utilisé et lisible par machine, ainsi que le droit 

de demander que nous transmettions ces données à un autre responsable. Dans le champ 

d'application de la LPD, vous disposez à cet égard du droit à la remise ou au transfert des 

données conformément à l'Art. 28 LPD. 

• Droit d'opposition : Vous avez, conformément à l'article 21 du RGPD, le droit de vous opposer 

à tout moment, pour des raisons tenant à votre situation particulière, au traitement de vos 

données personnelles effectué soit dans l'intérêt public, soit pour la sauvegarde de nos in-

térêts légitimes. Par la suite, nous cesserons de traiter vos données personnelles, sauf si 

nous pouvons démontrer des motifs légitimes impérieux pour le traitement qui prévalent 

sur vos intérêts, droits et libertés, ou si le traitement sert à faire valoir, exercer ou défendre 

des droits en justice. Si vous vous opposez au traitement de vos données personnelles à des 

fins de marketing, nous cesserons ce traitement. Dans le cadre d'application de la LPD, vous 

pouvez, conformément aux articles 30 et 32 LPD, agir contre une atteinte à votre personna-

lité par un traitement de données et notamment exiger que certains traitements soient in-

terdits ou limités. 

Si vous n'êtes pas d'accord avec notre gestion de vos données personnelles ou avec la protection 

des données, veuillez en informer notre délégué à la protection des données ou nous-mêmes. Vous 

avez également le droit de déposer une plainte auprès du Préposé fédéral à la protection des don-

nées et à la transparence (PFPDT) ou auprès de l'autorité de surveillance compétente en matière 

de protection des données. 

 Ces informations sur la protection des données peuvent-elles être modi-
fiées ? 

Ces informations sur la protection des données peuvent être modifiées au fil du temps, notamment 

si nous modifions nos traitements de données ou si de nouvelles dispositions légales deviennent 

applicables. La version publiée sur www.bkw.ch est la version en vigueur. 

Debout : 01/2026 

https://www.bkw.ch/fr/navigations/protection-des-donnees
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