
 

 

 

Was mache ich bei einem Stromausfall? 

- Manuell ausschalten: Herdplatten, Bügeleisen, Elektroheizungen, Bohrma-
schinen, Sägen, Staubsauger usw. Vorsicht: Eingeschaltet gehen solche Ge-
räte in Betrieb, sobald der Strom wieder fliesst. Dies kann zu gefährlichen 
Situationen führen! 

- Prüfen, ob Ihr Nachbar auch keinen Strom hat. Falls Stromausfall mehrere 
Häuser betrifft: BKW-Störungsnummer 0844 121 175 anrufen 

- Ihre Nachbarn haben Strom:  
 1. Sicherungen und Schutzschalter überprüfen, 
 2. Hauswart oder Elektroinstallateur kontaktieren 

- Ältere Personen und Kinder über den Stromausfall informieren. 

- Tiefkühlgeräte und Kühlschränke nicht öffnen (Kälteverlust vermeiden). 

- Nach Stromausfällen von mehr als 12 Stunden Kühl- und Gefriergut kon-
trollieren und gegebenenfalls entsorgen. 

- Sobald die Stromversorgung wiederhergestellt ist, kontrollieren, dass keine 
potenziell gefährlichen Geräte unplanmässig laufen (z.B. Herdplatten). 


