
I N F O R M AT I O N  P R O D U I T

Grid TrafoServices 
Offre de service pour  
stations transformatrices

Votre station transformatrice, vous vous en souciez peu, mais elle est si importante. En 
connaissez-vous l’état et la sollicitation? Que feriez-vous en cas de panne de courant? 
Avec notre solution globale, nous prévenons non seulement tout incident d’exploitation, 
mais nous veillons aussi au respect de toutes les exigences légales.

En tant qu’exploitant d’une station 

transformatrice, vous êtes soumis à une 

obligation de contrôle, de maintenance 

et de documentation conformément à 

l’ordonnance sur les installations à 

courant fort. Vous devez par ailleurs 

être en mesure de fournir un concept de 

sécurité. L’Inspection fédérale des 

installations à courant fort (ESTI) vérifie 

périodiquement que vous respectez vos 

obligations. Il s’agit en effet de prévenir 

des pannes de courant, des incendies et 

des accidents de personnes. 

Vous pouvez confier toutes ces 

missions à un professionnel afin de 

vous concentrer sur votre cœur de 

métier. Suite à l’état des lieux initial, 

nous déterminons ensemble les 

besoins et le service adapté. 

L’abonnement de service est modulaire 

et se décline en trois versions: Basic, 

Standard et Advanced. Il est ainsi 

possible de tenir compte de vos 

particularités individuelles et d’optimi-

ser la durée de vie de votre installa-

tion. Les divers travaux sont réalisés à 

différents rythmes: aussi efficacement 

que possible, autant que nécessaire, 

pour des coûts prévisibles et maîtri-

sables. Vos collaborateurs ayant accès 

à l’installation sont formés régulière-

ment, comme le prescrit le législateur. 

Vous serez en outre informé chaque 

année de l’état de votre installation. 

Notre objectif déclaré? Prévenir tout 

incident d’exploitation.

Nous développons avec 
vous un abonnement de 
service sur mesure.



En tant que plus grand gestionnaire de réseau de 
Suisse avec plus de 20 000 installations, vous pouvez 

nous charger en toute confiance de l’exploitation et de 
la maintenance de votre station transformatrice.
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Vos avantages

–  Exploitation et maintenance de votre 

installation de manière efficace et sur 

mesure, pour une sécurité d’approvision-

nement maximale

–  Respect des dispositions légales  

(conformité ESTI), notamment dans le 

domaine de la sécurité des personnes

–  Hotline 24h/24, 7 j/7, toute l’année  

en cas de pannes

–  Durée de vie accrue de l’installation

–  Transparence concernant l’état de 

l’installation grâce à des mesures et  

des contrôles réguliers 

–  Documentation professionnelle de 

l’installation et des travaux de mainte-

nance

–  Des prestations supplémentaires auprès 

d’un interlocuteur unique sont disponibles 

à tout moment: élaboration d’un concept 

de sécurité, rénovation de l’installation, 

renforcement du réseau, etc.

Nos prestations

Pack de prestations Advanced Advanced

Mesure de la qualité de la puissance

Standard

Vos besoins 
en matière de 
disponibilité 
sont plus 
élevés que 
ceux du client 
moyen.

Analyse thermographique

Accompagnement lors de l’inspection de l’ESTI

Pack de prestations Standard

Inspection selon l’ordonnance sur le courant fort

Basic

90% des 
clients se 
sentent bien 
avec ce pack.

Contrôle du bon fonctionnement et maintenance de divers éléments et des relais de 
protection

Contrôle de l’huile du transformateur

Mesure de contrôle des systèmes de mise à la terre de la station transformatrice et 
de la station de couplage

Suppression des défauts constatés (défauts mineurs)

Pack de prestation Basic

Gestion des pannes Vous avez 
votre propre 
personnel qui 
réalise et 
documente les 
contrôles.

Contrôle visuel et nettoyage du transformateur et d’autres éléments

Formation relative à l’installation et à la sécurité, formation continue sur la base du 
concept sécurité au travail et protection de la santé

Planification de la maintenance, attribution des tâches, documentation et archivage

Elaboration ou mise à jour de la documentation de l’installation

Saisie et stockage des données
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Votre contact

trafoservices@bkw.ch 

www.bkw.ch POWER
GRID


