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Eine Beleuchtungsanlage zu betreiben und
weiterzuentwickeln ist zu einer komplexen
Aufgabe geworden. Gesetzliche Vorschriften,
neue Technologien, unterschiedliche
Strategieoptionen, Kostendruck und auch
die Forderungen der Offentlichkeit

sind einzubeziehen.



BETRIEB UND INSTANDHALTUNG DER OFFENTLICHEN BELEUCHTUNG

Betrieb und Instandhaltung
der offentlichen Beleuchtung

Mit einem individuell konfigurierbaren Servicevertrag erftllen wir fr Sie
nicht nur die gesetzlichen Vorgaben. Mit unseren Tools unterstitzen wir
Sie als Anlagebetreiber, damit Sie die Ubersicht behalten kénnen.

Gesetzliche Vorschriften

Fur Betrieb und Instandhaltung der 6ffentlichen Beleuchtung geben die gesetzlichen Bestimmungen — Elektrizitdtsgesetz
(EleG) und Starkstromverordnung (StV/SR), die Weisung Nr. 244 des Eidg. Starkstrominspektorates (ESTI), Erden als Schutz-
massnahme in elektrischen Starkstromanlagen (SNG 483755) etc. — Vorgaben z.B. wie folgt:

Elektrische Kontrollen, u.a. nach Leuchtenwechseln
— Anlagendokumentation

Periodische visuelle Kontrolle/Prifung aller Lichtpunkte

Die gesetzlichen Anforderungen und Verantwortlichkeiten, die jeder Besitzer einer Starkstromanlage zu erfillen hat,

sind erweitert worden und werden vom Eidg. Starkstrominspektorat (ESTI) wesentlich hdufiger und stdrker kontrolliert.

Servicevertrag

Die BKW bietet Ihnen einen Servicevertrag an, um den sicheren und storungsfreien Betrieb Ihrer Beleuchtungsanlage jederzeit
zu gewadhrleisten. Dabei werden der Technologiemix, das Mengengerust, Ihre finanziellen und personellen Maglichkeiten
sowie die Erwartungen an das Stdrungsmanagement bertcksichtigt. Die Grundlage fur unsere Services bildet die schweiz-
weit modernste Anlagedokumentation fir Strassenbeleuchtung mit Online-Zugang.

Basisleistungen

Dokumentationshaltung mit Online-Zugang

— Daten von Beleuchtungsnetz und unterirdischer
Rohranlage.

— Daten zu Beleuchtungstragwerken, Leuchten und
Instandhaltung (IH).

— 24/7 Storungsmeldeplattform.

Instandhaltungs- und Stérungsmanagement

— Mutationsprozesse sowie Systeme aufsetzen und
betreuen.

— Prifung der Datenqualitdt.

— Schulung und Auskinfte an Kunde.

— Jahrliche IH-Planung und -Beauftragung.

— Auswertung der IH-Kontrollergebnisse und Priori-
sierung der Mangel.

— Nachfihren der Instandhaltungsdaten und Erstel-
lung eines jahrlichen IH-Berichts.

— Management von Storungen (durch Kunde oder
BKW maglich).

— Vorhaltung Pikettdienst fur Stérungsbehebung.

Dienstleistungen vor Ort

— IH-Abwicklung vor Ort inkl. gesetzlicher Kontrollen
und Messungen.

— Kontrolle von Freileitungstragwerken.
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Leistungen nach Aufwand

Storungs- und Piketteinsdtze, Reparaturen an
Verteiltableaus, Leuchten, Tragwerken oder Strom-
netz, Ausholzen im Bereich der Leuchten, Mast-
Betriebssicherheitsprifung mittels zerstorungsfreier
Prifung, Analyse der Netzmadngel etc.

Optionale Leistungen

— Fur Natriumdampf-Leuchten: 4-jahrlicher
Gruppenlampenersatz und Reinigung.
— Fur LED-Leuchten: 5-jahrliche Reinigung.
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Dokumentation und Datenqualitat

Jedes Beleuchtungsmanagement steht und fdllt mit der Qualitdat der verfliigbaren Daten. Der Netzzustand, die
Daten der bestehenden Lichtpunkte, gemachte Arbeiten und durchgefihrte Kontrollen sind im Zeitablauf zu
erfassen. Gleichzeitig sind diese Daten nur hilfreich, wenn sie gemadss einer spezifischen Fragestellung verbun-
den, visualisiert und dargestellt werden kénnen. Wir verwalten und archivieren Ihre Anlagedaten und Kontroll-
protokolle zuverldssig und sicher. Die gesetzliche Auskunftspflicht ist jederzeit sichergestellt.

Stérungen und deren Behebung

Der Kunde nimmt Storungsmeldungen entgegen und bestimmt den Reparaturzeitpunkt. Oder die Birger teilen
Storungen gleich auf der BKW-Stdrungsmeldeplattform mit. Fur die Ausfihrung der Reparatur erteilt der Kunde
der BKW einen Einzelauftrag. Die BKW stellt Personal, Material und Fahrzeuge/Hebeblhnen zur Verflagung. Die
Reaktionszeit wird zusammen mit dem Kunden festgelegt. Bei Notfdllen — Storungen in der Beleuchtung, welche
die Sicherheit der Bevolkerung gefahrden — ist kiirzeste Reaktionszeit gefragt, die nur der Profi bieten kann.
Storungsmanagement und Pikettdienst sind 24/7 sichergestellt.

Datenmanagement mit luxBKW

luxBKW ist das modernste Daten-, Instandhal-
tungs- und Storungsmanagement-Tool. Es dient
nicht nur fur die Planung der Instandhaltungs-
arbeiten. Mit luxBKW haben Sie jederzeit online
Zugriff auf Ihre Daten wie folgt:

BKW - -

— Status je Lichtpunkt (LP): in Betrieb, Stérung,
Madngel, Sanierungsprojekt

— Ubersicht der Stérungsmeldungen

— Ubersicht der Mangelmeldungen

— Ubersicht der IH-Massnahmen und auf neue !
Zeile Status '

— Leuchtmitteltechnologie

— Altersstruktur und Anlagedaten
(Leuchten und Kandelaber)

Mit luxBKW kdnnen Sie zudem die Leistungs- -
erbringung kontrollieren und es liefert Ihnen

wertvolle Erkenntnisse fur Ihre Investitions- Dashboard luxBKW
entscheide.

Georeferenzierte Darstellung in NIS und luxBKW
Das NIS (Netzinformationssystem) der BKW,
welches zu den fiihrenden Netzdokumentations-
systemen weltweit gehort, dient der Netzdaten-
verwaltung bis und mit Sicherungselement
Lichtpunkt, fir georeferenzierte Lichtpunkt-
standorte sowie flr die Netzschemenverwaltung.

Demgegendber ist in luxBKW eine georeferen- 2 s

zierte Darstellung der Lichtpunkte (LP) mit LP o :

in Betrieb, Storung LP, LP geplant, LP-Sanierungs- o : : .

projekt etc. moglich. 8 5 Q) reaeinie
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Georeferenzierte Darstellungen
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Big Picture

Fur die individuelle Strategie einer Gemeinde spielen nicht
nur Anlagenzustand und gesetzliche Vorschriften eine Rolle.
Ebenso wichtig sind Budgetmadglichkeiten, Planungshori-
zont, individuelle Vorstellungen der Beteiligten und politi-
sche Gegebenheiten.

Wirtschaftlichkeit und Leistungsfahigkeit einer Beleuch-
tungsanlage hangen in hohem Masse von der Fahigkeit ab,
Ausbaustrategien, Instandhaltung und Stérungsmanage-
ment aufeinander abzustimmen und mit den zur Verfigung
stehenden finanziellen Mitteln in Einklang zu bringen.

Anlagenmanagement und
-strategie, Finanzplanung
und Jahresbudget

Sanierung

|

Analyse und Empfehlungen

|

Mangelbericht

t

Zusatzleistungen vor Ort

Instandhaltungsplanung ———=> Inspektion vor Ort

/\ Zusatzleistungen vor Ort

v

Modernstes Dokumentations- und
Informationssystem mit Online-Zugang

W Strategie des Kunden/Empfehlungen BKW
Leistungen gemdss Projektofferten

W Leistungen nach Aufwand
W Optionale Leistungen

Basisleistungen Instandhaltung

Ihr Nutzen

— Servicevertrag als modulare Dienstleistung, welche auf  — Alles aus einer Hand — von der Behebung grosserer

Ihre Gegebenheiten und Moglichkeiten
(z.B. Eigenleistung) eingeht.

— Delegieren der gesetzlichen Auflagen wie Kontroll-
pflicht und Dokumentation.

— Erhohung der Betriebssicherheit und Lebensdauer
der Anlage.

— Reduzierung von Storungen und deren Kosten durch
erhohte Anlagenverfligbarkeit.

— 24/7-Hotline fir Storungen.

— Transparenz zu fairen Preisen, kalkulierbare Jahreskosten.

Schwachstellen Uber die optimale Anlagenstrategie
bis zur Anlagensanierung.

Sie haben einen Partner mit langjdhriger Erfahrung
im Beleuchtungs- und Stromnetzbereich.

Sie haben Zugang zu bewadhrten und standardisierten
Produkten verschiedener Hersteller zu attraktiven
Preisen.

Modernste Datenmanagementsysteme mit Online-
Zugang.

Die BKW arbeitet Suva-konform mit zwei Mann und
Hebeblihne.
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